KLARA PERSSON

Leveranskoordinator & Digital
Analytics Specialist Student

0708307611 ﬂ klaraperssson@gmail.com

E www.klarajohannapersson.se

UTBILDNING

Digital Analytics
Specialist

IHM Business School
2024-2026

Samhdliskunskap m.
inriktning

beteendevetenskap

Séderslattsgymnasiet
2016-2019

EXPERTIS

e Support
e Fiberteknik
e Koordinera

e Kundkommunikation

SPRAK

e Svenska

e Engelska

PROFIL
Jag dr en digital analytiker student baserad i Malmé och detta &r min
férsta WordPress-hemsida! Jag har erfarenhet inom fiberteknik,
koordinering och projektledning. Jag arbetade som
leveranskoordinator i lite mer &dn 2 &r och néstan 3 &r pd Bredband2,
varav 7 mdanader som kundtjénstmedarbetare. Jag har nyligen
pdbdérjat min resa som Digital Analytics Specalist student och ser
framemot att anvénda mina fardigheter fran tidigare erfarenheter i
samband med mina nya kunskaper frédn denna utbildning!

JOBB ERFARENHET

Bredband2

Leveranskoordinator

2022- nuvarande

 Levererade fiber till féretag (B2B) och bostadsratter.
e Exklusivt nét, kapacitet, svartfiber och stadsndtstjéinster

Bredband2 2021-2022
Frontdesk medarbetare

e Bredband support
e Fakturafrdgor
¢ Kundkommunikation

ICA Maxi Stormarknad Trelleborg 2018 - 2021

Delikatessmedarbetare

e Kundrelationer
 Ansvarig for fisk/skaldjur



